Enger

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Benger

Wir mdchten Sie langfristig fur unsere Produkte und unseren Service gewinnen. Unser "Kleing
entspricht daher in allen Punkten den Anforderungen des Verbraucherschutz-Gesetzes den
Internet-Handel (Fernabsatzgesetz)

Sabrina Tuma
Geltungsbereich

Fur die Geschéftsbeziehungen zwischen Sabrina Tuma/Engerl-Bengerl, Gewerbeparkstrae 8/1,Stock
1220 Wien und dem Kunden gelten ausschlielich diese allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt Sabrina
Tuma/Engerl-Bengerl nicht an und widerspricht ihnen hiermit ausdriicklich. Entgegenstehende
Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur giltig, wenn Sabrina Tuma/Engerl-Bengerl ausdrticklich und
schriftlich zustimmt.

Ihre Bestellung

Alle Preise sind Endverbraucherpreise und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer von 20%. In
Drittlander (alle Lander die nicht in der EU sind z.B. Schweiz, USA usw) versenden wir MWSt-frei!

- Wir berechnen nur die tatséchlichen Versandkosten It. 6sterr. Post bzw. DPD zzgl. 0-50 Cent
Verpackungspauschale.

- Wir versuchen unseren Kunden stets die glinstigste Versandvariante zu ermdéglichen und bieten
deshalb auch unversicherten Versand an. Bitte haben Sie Versténdnis dafiir das Sie das Risiko einer
verlorenen Briefsendung Ubernehmen wenn Sie keine Versandversicherung wiinschen. (bis dato
sind von etwa 2.500 unversichert verschickten Waren noch alle angekommen)

- Sie erhalten eine Auftragsbestatigung per e-Mail. Ist ein Artikel ausnahmsweise nicht vorratig,
erhalten Sie eine personliche Nachricht Uber die Lieferzeit. Sollte Ihnen die Lieferung zu lange
dauern, dann treten Sie einfach mit einer Antwortmail von lhren Kaufabsichten zuriick.

- Wir liefern Ihre Bestellung entweder am selben Tag oder am darauf folgenden Werktag nach
Zahlungseingang aus.

- Auf Wunsch werden alle Artikel kostenfrei als Geschenk verpackt. Bitte im Bestellformular lhre
Winsche zum Geschenkpaket/Glickwunschkarte formlos "anmerken/mitteilen”. Wir versenden
naturlich auch direkt an den Geschenkempféanger.

Ihre Zahlungsmoglichkeiten

- Barzahlung - bei Abholung im Geschaft
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- Sofortiberweisung - Sie werden gleich nach Bestellabschlu3 zur Bezahlung weiter geleitet.

- Vorkasse - auf unser u.a. Konto

- Kreditkarte - Visa oder MasterCard - unser Shop verfugt tber SSL (gesicherte Datentibertragung)
- PayPal - auf unser PayPal-Konto office@engerl-bengerl.at

- Sie kénnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur geltend austiben, soweit die Anspriiche aus dem
gleichen Vertragsverhéltnis resultieren.

- Eigentumsvorbehalt: Die Ware bleibt zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Vor

Ubertragung des Eigentums in eine Verpfandung, Sicherheitsiibereignung, Verarbeitung oder
Umgestaltung muss unsere Zustimmung eingeholt werden.

- Nach Deutschland und in andere europaische Lander versenden wir ab einem Gewicht von 351g
mit DPD. Dieser Versand erfolgt versichert, Ihre bestellten Artikel sind innerhalb von 2-3 Werktagen
bei Ihnen zuhause.

- Bei einem Gesamtgewicht lhrer Bestellung unter 351g haben Sie au3erdem die Mdglichkeit den
kostengunstigeren Postversand zu wahlen. Dieser Versand erfolgt immer unversichert, das Risiko
einer verloren gegangenen Sendung liegt beim Kaufer!

- In Drittlander (alle L&ander aufRerhalb der EU - z.B. Schweiz, USA usw) versenden wir MWSt-frei!

Umtausch/Rickgabe

Selbstverstandlich nehmen wir lhre bestellten Artikel ohne Angabe von Griinden innerhalb von 10 Tagen
ab Erhalt der Ware zurlick. Personlich angefertigte Artikel wie Funshirts oder -bodys mit Wunschaufdruck
sind von der Rickgabe ausgeschlossen.

Bitte beachten Sie das die Farbe der Abbildungen je nach Bildschirmeinstellung variieren kann und eine
Abweichung vom Original mdglich ist.

In diesem Zusammenhang weisen wir ausdriicklich auf Ihr Widerrufsrecht hin.

Bei allem Versténdnis fur die Belange des Verbraucherschutzes bitten wir Sie hoflich, auf die unfreie
Rucksendung von Waren zu verzichten, unfrankierte Sendungen werden von uns nicht entgegen
genommen.

Lieferung/Versandkosten ins Ausland

Datenschutz

Ihre personlichen Kundendaten werden von uns gesichert verwahrt und nicht weitergegeben.
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Vertragsabschluss

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe Ihrer persdnlichen Daten und durch Anklicken des
Buttons “Bestellung absenden” im abschlieenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der
Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer
Auslieferungsbestatigung oder Lieferung der Waren zustande. Sollten Sie binnen 3 Tagen keine
Auslieferungsbestatigung oder Lieferung von uns erhalten, sind Sie nicht mehr an lhre Bestellung
gebunden.

Mit der Absendung lhrer Bestellung, erklaren Sie sich damit einverstanden von ENGERL BENGERL in
unregelmaRigen Abstédnden einen Newsletter zu erhalten. Dieses Newsletter-Abo kénnen Sie natirlich

jederzeit durch einen Selbstaustrag unter folgenden Link http://www.liebeskind-shop.at/newsletter.php,
oder durch eine Email an office@engerl-bengerl.at widerrufen.

Erfullungsort und Gerichtsstand fir alle aus dem Verhdltnis entstehenden Anspriche und
Rechtsstreitigkeiten ist das Amtsgericht Wien.

Fir weitere Infos nutzen Sie bitte unser Service-Telefon
Hotline +43 (0)680/115 72 96

ENGERL-BENGERL

Sabrina Tuma

Gewerbeparkstral3e 8/1.Stock

1220 Wien

Bankverbindung:

Bawag

Konto 05010-233-749

BLZ 14000

IBAN AT021400005010233749
BIC BAWAATWW

e-shop:http://www.engerl-bengerl.at
e-mail:office@engerl-bengerl.at

Es gilt dsterreichisches Recht. Das "Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber Vertrage uber den
internationalen Warenkauf vom 11. April 1980" findet keine Anwendung!

Engerl-Bengerl Sabrina Tuma, UID-Nr.: ATU61534478
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